
KAMPANJVILLKOR FÖR 7 ÅRS FÖRLÄNGD HAIER-GARANTI 

 

Villkoren gäller för: 7-ÅRS FÖRLÄNGD HAIER-GARANTI"-kampanj, som Candy Hoover Group S.r.l., VAT 

no: 00786860965 - Via Comolli 16 - Brugherio (MB) – Milano, Italy, genomför i samarbete med 

återförsäljaren Power. 

Kampanjperiod: 1 juli - 31 december 2024 

Sista datum för garantiregistrering (om köpet är daterat 31 december 2024): 30 januari 2025 

 

PRODUKTER SOM INGÅR I KAMPANJEN: 

HAIER hushållsapparater listade i bilaga A (listan kan eventuellt uppdateras under kampanjperioden). 

 

REGLER 

Alla kunder som köper den HAIER hushållsapparaten som nämns i bilaga A från en av butikerna 

listade i bilaga B kommer att ha möjlighet från 1 juli till 31 december 2024 att registrera en 5-års 

utökad garanti utan kostnad utöver den lagstadgade garantin som Candy Hoover Group beviljar för 

de första två åren. 

Inom 30 dagar efter köp av enheten måste konsumenten: 

• logga in på följande webbplats: https://www.haier-europe.com/sv_SE/tekniskt-stod/forlangd-

garanti 

• fyll i alla fält i registreringsformuläret 

• ladda ner läsbara bilder av både kvittot och serienummersetiketten 

Om du har mottagit din produkt mer än 30 dagar efter att köpet genomförts, ber vi dig om att bifoga 

ett bevis på leveransdatum tillsammans med ditt kvitto. Om det här skulle ske, godkänner vi din 

garantiregistrering även efter 30 dagar. 

 

Efter registreringen får konsumenten ett meddelande via e-post som bekräftar aktiveringen av den 

förlängda garantin. 

Kunden behöver visa teknikern köpkvittot och mottagen e-postbekräftelse på garantin. 

 

VILLKOR FÖR DEN KOSTNADSFRIA FÖRLÄNGDA GARANTIN 

Detta täcks av den utökade garantin: 

• Gratis originalreservdelar 

• Gratis service 

• Fri transport: Vid behov betalar Candy Hoover Group transporten för underhåll av enheten 

https://www.haier-europe.com/sv_SE/tekniskt-stod/forlangd-garanti
https://www.haier-europe.com/sv_SE/tekniskt-stod/forlangd-garanti


• Om produkten inte kan repareras byts den ut kostnadsfritt 

 

Begränsningar till den förlängda garantin:  

• Enheten måste användas för professionellt hushållsbruk och inte för kommersiella ändamål 

• Installationen måste utföras av en kvalificerad tekniker och installationsanvisningarna för 

produkten måste följas 

• Maskinen måste servas regelbundet i enlighet med produktens serviceinstruktioner 

• Ett auktoriserat Haier-servicecenter måste användas för alla procedurer 

• De reservdelar som används vid reparationen måste vara original 

• Reparationen täcks inte av garantin om defekten inte beror på ett tekniskt problem utan till 

exempel: slitage, slarv, otillräckligt underhåll jämfört med instruktionerna i bruksanvisningen, felaktig 

installation av konsumenten, transportskada eller skada orsakas av slutanvändaren 

• Denna utökade garanti täcker endast defekter enligt enhetens deklaration om överensstämmelse 

och täcker inte regelbundet säsongsbetonat underhåll eller driftvägledning. I sådana fall måste 

slutanvändaren betala löner och reservdelar 

 

Andra överväganden: 

• Erbjudandet gäller endast för kunder som har köpt maskinen från någon av butikerna som listas i 

bilaga B 

• Inköpskvittot måste ha ett datum som är mellan 1 juli 2023 och 31 december 2024 

• Denna kampanj kan inte kombineras med andra pågående kampanjer 

• CANDY HOOVER förbehåller sig rätten att kontrollera bilderna och serienummer på kvitton 

• CANDY HOOVER ansvarar inte om dokumenten inte levereras av tekniska skäl 

• Endast kunder som köper apparaten från någon av de listade svenska butikerna kan delta i denna 

kampanj 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

BILAGA A 

 

 

 

 
 
 



BILAGA B 

 
power.se 
POWER Gävle 
POWER Jönköping 
POWER Växjö 
POWER Kalmar 
POWER Luleå 
POWER Helsingborg Väla 
POWER Kristianstad 
POWER Lund 
POWER Malmö 
POWER Barkarby 
POWER Drottninggatan 
POWER Heron City 
POWER Nacka 
POWER Täby 
POWER Eskilstuna 
POWER Uppsala 
POWER Umeå 
POWER Sundsvall 
POWER Västerås 
POWER Skövde 
POWER Borås 
POWER Torpavallen 
POWER Bäckebol 
POWER Högsbo 
POWER Örebro 
POWER Linköping 
POWER Norrköping 
  

 


